ImmunoTools GmbH

Telefon : 04491 — 400997
Telefax : 04491 — 400998
E-mail : info@immunotools.com
Internet : www.immunotools.com

Allgemeine Geschiiftsbedingungen

Fiir den Kauf der Produkte von ImmunoTools GmbH sind die nachfolgenden Punkte zu
beachten:

Mit der Erteilung eines Auftrags, sei es per Telefon, Brief, Fax oder per Email geht der
Besteller einen Kaufvertrag mit ImmunoTools GmbH ein und erkennt unsere
Verkaufsrichtlinien im vollen Rahmen an. Die allgemeinen Geschiftsbedingungen des
Kaéufers sind demgegeniiber nicht wirksam.

Zahlungen

Die Berechnung erfolgt mit dem giiltigen Listenpreis, die gesetzlich festgelegte
Mehrwertsteuer wird gesondert berechnet. Unsere Rechnungen sind bis 30 Tagen nach Erhalt
ohne Abzug von Skonto, Bankgebiihren oder Porto zu begleichen.

Lieferungen

Samtliche Lieferfristen bzw. Lieferangaben sind unverbindlich, d.h. es entstehen keine
Schadensersatzanspriiche des Kaufers gegeniiber ImmunoTools GmbH bei
Lieferverzogerungen oder Ausfillen.

Unabhingig vom Auftragsvolumen fallen folgende Versandgebiihren an: fiir Lieferung
innerhalb Deutschlands 5.- Euro, fiir Lieferung ins Ausland ist die Versandgebiihr abhéngig
vom Kurierservice (GLS, DHL, FedEx oder Post).

Die Lieferung erfolgt nach unserer Wahl auf dem giinstigsten Weg. Sollte der Kéufer eine
andere Versandart wiinschen, so muss er fiir die ihm in Rechnung gestellten Mehrkosten
aufkommen.

Produktumgang
Unsere Produkte sind nur in der Forschung anzuwenden. Der Kaufer bzw. Anwender ist
verpflichtet, streng auf die Einhaltung der Sicherheitsbestimmungen zu achten.

Gewihrleistung

Beanstandungen die Lieferung betreffend werden nur innerhalb von 7 Tagen nach Erhalt
angenommen.

Beanstandungen beziiglich des Produktes miissen zeitnah zum Erhalt der Lieferung erfolgen
und entfallen bei unsachgeméfBer Verwendung, Lagerung oder bei Manipulation.

Riicknahme oder Umtausch beméngelter Produkte kann nur nach vorheriger Absprache und
Uberpriifung unsererseits erfolgen. Hierfiir muss beanstandetes Material vom Anwender
kostenfrei zuriickgeschickt werden.
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